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1장 Data의 이해



직관의 한계

종이한장(0.1mm)을반씩 100회접는다고상상해보라. 

그 두께는 대략 얼마나 되겠는가?

긴로프로적도를따라지구를한바퀴감았다.

이제 적도의 모든 지점에서 로프가 1미터 상공에 위치할 만큼

큰 원이 되게 하려면 그 로프는 얼마만큼 더 길어져야 하겠는가?
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직관과 통계

1. 오늘날 세계 모든 저소득 국가에서 초등학교를 나온 여성은 얼마나 될까?
A: 20%, B: 40%, C: 60%

2. 세계 인구의 다수는 어디에 살까?
A: 저소득 국가 , B: 중간소득 국가 , C: 고소득 국가

3. 지난 20년간 세계 인구에서 극빈층 비율은 어떻게 바뀌었을까?
A: 거의 2배로 늘었다, B: 거의 같다, C: 거의 절반으로 줄었다

4. 오늘날세계 기대 수명은 몇 세일까?
A: 50세, B: 60세, C: 70세

5. 오늘날 세계 인구 중 0~15세 아동은 20억이다. 유엔이 예상하는 2100년의 이 수치는 몇일까?
A: 40억, B: 30억, C: 20억

6. 유엔은 2100년까지 인구가 40억 늘어날 것으로 예상한다. 주로 어떤 인구층이 늘어날까?
A: 아동 인구(15세 미만), B: 성인 인구(15~74세), C: 노인 인구(75세 이상)

7. 지난 100년간 연간 자연재해 사망자 수는 어떻게 변했을까?
A: 2배이상 늘었다, B: 거의 같다, C: 절반 이하로 줄었다

8. 오늘날 세계 인구는 약 70억이다. 아래 지도 중 이 70억의 거주 분포를 가장 잘 나타낸 것은?

9. 오늘날 전 세계 1세 아동 중 어떤 질병이든 예방접종을 받은 비율을 몇 퍼센터일까?
A: 20%, B: 50%, C: 80%

10. 전 세계 30세 남성은 평균 10년간 학교를 다닌다. 같은 나이의 여성은 평균 몇 년간 학교를 다닐까?
A: 9년, B: 6년, C: 3년

11. 1996년 호랑이, 대왕판다, 검은코뿔소가 모두 멸종위기종에 등록되었다. 이 셋 중 몇 종이 오늘날
더 위급한 단계의 멸종위기종이 되었을까?

A: 2종, B:1종, C: 없다
12. 세계 인구 중 어떤 식으로든 전기를 공급받은 비율은 몇 퍼센트일까?

A: 20%, B: 50%, C: 80%
13. 세계 기후 전문가들은 앞으로 100년 동안의 평균기온 변화를 어떻게 예상할 까?

A: 더더워질 것이라 예상한다, B: 그대로일 거라고 예상한다, C: 더추워질 거라고 예상한다
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직관과 통계

1.C, 2:B, 3:C, 4:C, 5:C, 6:B, 7:C, 8:A, 9:C, 10:A, 11:C, 12:C, 13: A

채점해 보세요~

14개국 1만2천명에게 검사한 결과 13번 문제를 뺀 열두문제의 정답을 맞힌 문제는
평균 2점 15%가 하나도 못맞힘

확률적으로는 1/3이므로 12문제 중 정답율이 평균 4문제는 나와야 함

직관의 오류를 넘어서기 위해서는? 

정답

저자들은 사람들이 자신의 세계관을 직관으로 참조하기 때문이라고 진단왜?
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데이터
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데이터의 중요성

1997년 5월 11일

슈퍼컴퓨터 ‘딥블루’(Deep Blue)

2016년 3월 11일

이세돌

Q. 인공지능 알파고는 어떻게 이세돌을 이겼을까?

A. 데이터의 승리 알파고는 수많은 기보를 학습하고, 경험을 축적했다

러시아의 체스마스터 개리 카스파로프

VS

구글 딥마인드 ‘알파고’

VS

체스 대결 바둑 대결
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데이터 -?

인공지능(AI, Artificial Intelligence), 블록체인(Blockchain), 클라우드(Cloud), 데이터(Data)

- 개인정보보호법
- 정보통신망이용촉진및정보보호등에관한법률(정보통신망법)
- 신용정보의이용및보호에관한법률(신용정보법)

- 데이터기반의신산업육성과양질의일자리창출에기여
- 일원화된개인정보보호체계를통해기업과국민의혼란방지와체계적정책추진
- EU GDPR 적정성평가의필수조건인감독기구의독립성확보

4차산업혁명의 ABCD

데이터3법의 개정

개인정보 보호법

- 정보통신망법내개인정보관련다른법령과의유사·중복조항정비와협치(거버넌스) 개선

정보통신망법

- 빅데이터분석·이용의법적근거명확화와빅데이터활용의안전장치강화
- 「개인정보보호법」과의유사ㆍ중복조항을정비하는등데이터경제의활성화를위한규제혁신금융분야
데이터산업으로서신용정보관련산업에관한규제체계선진화

- 새로운개인정보자기결정권의도입- 정보활용동의제도의개선, 개인신용정보의전송요구권(Right to data 
portability), 자동화평가(Profiling)에대한신용정보주체의설명요구권등

신용정보법
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디지털 뉴딜
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데이터와 통계

통계

통계는 데이터에서 의미를 찾아내는 방법을 다루는 학문

사소한 데이터부터 빅데이터까지 데이터를 활용하기 위한 첫걸음은 통계

• 통계 : 자료의 요약, 결과의 해석을 위한 수학적 방법

• 기술통계 : 자료요약(빈도, 평균, 표준편차, 분산등)

• 추리통계 : 가설검증(확률분포를 이용하여모집단추정)

• 통계는 확률에 기반
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데이터 활용 Process

데이터
수집

데이터
분석

결과물
도출

자료의 원천 통계 시각화

통계청공공데이터포털

직접생산

분석 Tool 활용

엑셀

통계패키지

SPSS, R, Jamovi

GIS분석 Tool 등

표, 그래프 Map

Power Point

태블로(Tableau)

QGIS 등
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2장 Data 수집



데이터의 종류

정형 데이터 비정형 데이터

수(number) Text 중심
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데이터의 수집

https://www.nkis.re.kr

https://www.prism.go.kr

https://www.data.go.kr

https://kosis.kr

그리고? 직접 생산?
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데이터의 수집

국가통계포털(KOSIS) https://kosis.kr/
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데이터의 수집

국가통계포털에서 인구 데이터 가져오기

주제별통계 => 인구 => 주민등록인구현황

 행정구역별/1세별 주민등록인구

 항목, 행정구역, 연령, 시점 등 설정

 통계표 조회

 다운로드(엑셀 선택)
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데이터의 수집

공공데이터 포털(https://www.data.go.kr)
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데이터의 수집

공공데이터 포털(https://www.data.go.kr)에서 상가정보 가져오기

카테고리별 검색 => 산업고용 => 

소상공인진흥공단_상가(상권)정보

=> 다운로드
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데이터 직접 생산

데이터 수집 계획 수립

주제 설정 내용 및 범위 설정 문헌검색 자료 수집 방법

✓ 코로나19 이후먹거리
소비행태조사

✓ 청년구직실태

✓ 은둔형외톨이실태

✓ 아동청소년생활실태

✓ 연구대상

✓ 표본규모

✓ 표집방법

✓ 자료수집방법

✓ 연구내용및연구범위

✓ 도서관학술정보검색

✓ 구글링

✓ 프리즘

(www.prism.go.kr)

✓ 국가정책연구포털

✓ 설문조사

✓ 실험
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데이터 직접 생산

표집방법 및 표본설계

확률 표집 비확률 표집

단순무선표집(simple random sampling) 목적표집/의도적표집(purposive sampling)

유층표집(stratified random sampling) 할당표집(quata sampling)

체계적표집 (systematic sampling)
우연적 표집/편의표집

(accidental sampling)

군집표집(cluster sampling) 눈덩이 표집(snowball sampling)
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데이터 직접 생산

할당 표집

지역 성별 19-29 30-39 40-49 50-59 60-69 전체

동구
남 7,486 6,628 7,229 7,647 6,229 35,219

여 6,797 5,780 6,404 7,861 8,545 35,387

서구
남 25,808 21,125 26,401 23,252 13,734 110,320

여 23,823 21,703 27,942 24,603 15,143 113,214

남구
남 16,534 14,272 17,021 16,158 11,525 75,510

여 15,405 14,525 17,916 18,248 13,377 79,471

북구
남 36,807 31,569 35,842 34,959 21,511 160,688

여 33,182 30,033 36,343 37,127 23,069 159,754

광산구
남 31,509 31,117 39,797 29,073 12,257 143,753

여 28,582 31,668 39,091 26,044 13,211 138,596

전체
남 118,144 104,711 126,290 111,089 65,256 525,490

여 107,789 103,709 127,696 113,883 73,345 526,422

지역 성별 19-29 30-39 40-49 50-59 60-69

동구
남 5.7 5.0 5.5 5.8 4.7

여 5.2 4.4 4.9 6.0 6.5

서구
남 19.6 16.1 20.1 17.7 10.4

여 18.1 16.5 21.3 18.7 11.5

남구
남 12.6 10.9 12.9 12.3 8.8

여 11.7 11.0 13.6 13.9 10.2

북구
남 28.0 24.0 27.3 26.6 16.4

여 25.2 22.8 27.6 28.2 17.5

광산구
남 24.0 23.7 30.3 22.1 9.3

여 21.7 24.1 29.7 19.8 10.0

지역 성별 19-29 30-39 40-49 50-59 60-69 합계

동구
남 6 5 5 6 5 27

여 5 4 5 6 6 26

서구
남 20 16 20 18 10 84

여 18 16 21 19 12 86

남구
남 13 11 13 12 9 58

여 12 11 14 14 10 61

북구
남 28 24 27 27 16 122

여 25 23 28 28 17 121

광산구
남 24 24 30 22 9 109

여 22 24 30 20 10 106

전체 173 158 193 172 104 800
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조사표 작성

질문지 작성의 기본원칙

질문지

선택지

간단성, 명확성, 이해성 (converse & Presser, 1986)

배타성, 포괄성
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조사표 작성

질문지

Q. 당신은 비용 때문에 에너지를 아낍니까?

=> 에너지를 아낍니까? / 그것은 비용 때문입니까? 

• 질문과 문장은 짧게

• 은어나 전문용어 사용은 피하고 일상용어 사용 (응답자 수준 고려)

• 용어 정의나 응답요령 제공 (첫 참조 부분에)

• 명확한 지시사항 제시, 중요단어 강조, 예시 제시

• 모호한 수량 형용사(대개, 거의 대부분)보다는 명확한 빈도 범주

(매일, 한 달에 한 번) 사용

• 질문에서 한 개 이상의 개념을 다루는 경우 응답결과 명확하지 않음

• 두 개 이상으로 쪼개기
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조사표 작성

질문지 • 유도 질문 지양 : 질문의 표현방식이 응답에 영향을 미칠 수 있음

Q. 다음 진술에 동의하는지, 동의하지 않은지 말씀해 주세요

<유도질문> 관광사업은 OO랜드에 이익이 되므로 장려되어야 한다

<중립질문> OO랜드의 관광사업은 장려되어야 한다
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조사표 작성

선택지
• 명명척도(nominal) : 범주분류, 도수, 비율, 예) 혈액형, 성별, 연령 등

• 서열척도(ordinal) : 순위, 예) 선호도, 학점 등

• 등간척도(interval) : 등간격, 예)시험점수, 온도

• 비율척도(ratio) : 절대영점, 예) 키, 몸무게

1. 응답선택지 구성 척도(측정 단위)

응답 선택지의 구성

• 가능한 모든 응답내용을 포괄하는가?

- 해당하는 응답범주가 없는 경우는? → 기타 항목 포함

기타 응답이 많은 경우 분석 효용 떨어짐

• 응답범주 구분이 모호하지 않은가? (중복성 회피)

• 척도의 사용

- 리커트 척도 사용 시 홀수 척도를 사용할 것인가?  짝수 척도를 사용할 것인가?

- 몇 점 척도를 사용할 것인가? 4점, 5점, 6점, 7점, 9점, 10점, 11점.
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조사표 작성

선택지

• 응답 선택지가 결과에 영향을 미칠 수 있음

Q. 당신은 하루 평균 TV를 몇 시간 동안 보십니까?

집단 A

① 0.5시간 미만

② 0.5~1시간

③ 1~1.5시간

④ 1.5~2시간

⑤ 2~2.5시간

⑥ 2.5시간 이상

집단 B

① 2시간 미만

② 2~2.5시간

③ 2.5~3시간

④ 3~3.5시간

⑤ 3.5~4시간

⑥ 4~4.5시간

⑦ 4.5시간 이상

7.4

17.7

26.5

14.7
17.7 16.2

0~0.5시간 0.5~1시간 1~1.5시간 1.5~2시간 2~2.5시간 2.5시간이상

62.5

23.4

7.8 4.7 1.6 0

2.5시간미만 2.5~3시간 3~3.5시간 3.5~4시간 4~4.5시간 4.5시간이상

집단 B

진단 A 결과

진단 B 결과

28



데이터 수집 사례

은둔형 외톨이 실태조사(2020년)
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3장 Data 분석



통계

• 기술통계 : 자료요약(빈도, 평균, 표준편차, 분산 등)

• 추리통계 : 가설검증(수집된 자료를 확률분포를 이용하여 모집단 추정)

• 모집단의 평균 : μ 모집단의 분산 : σ2

• 표본 평균 : X              표본의 분산 : S2

통계 : 자료의 요약, 결과의 해석을 위한 수학적 방법

모집단(population)

모수(parameter)

표본(sample)

통계량(statistic)

표본추출(sampling)

추론(inference)
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통계

기술통계 자료를 정리 및 요약을 위한 통계

중심경향값 자료의 특성을 하나의 숫자로 대표할 수 있는 특성값

• 평균 : 전체관찰값을합산하여사례수로나눈값
• 대수적조작이가능, 전집평균의추정치로사용하는데바람직한속성

• 극단적인점수의영향을많이받음

• 중앙값 : 자료를관찰값의크기순으로배열하였을경우, 중앙에위치하는관찰값
• 최빈값 : 자료중에서가장많이출현하는관찰값

분산도(산포도) 자료의 흩어진 정도, 관찰값들이 변화하는 크기를 나타내는 계수

• 자료 A : 7, 7, 7, 7, 7 
• 자료 B : 5, 6, 7, 8, 9 
• 자료 C : 1, 4, 7, 10, 13  
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• 편차 : 개별값-평균

• 분산 : 평균편차제곱합

• 표준편차 : 분산의 제곱근
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통계

추정 표본자료를 이용하여 모수를 추정

표준점수 원점수의 상대적 위치를 알려주는 점수

• Z점수 (원점수 – 평균)/표준편차
• 예) 국어점수 = 60점, 국어점수의평균 = 50, 표준편차 = 10 / 영어점수 =56점, 

영어점수의평균 = 48, 표준편차 = 4 
• 국어점수와영어점수의표준점수는? 

정규분포

• 연속변수

• 좌우대칭 (평균=중앙값=최빈값 / 단봉분포)

• 면적 = 1

• 분포의특징은평균, 표준편차에의해규정

• 평균을중심으로좌우대칭, 평균과표준편차에의해변화

• 표준정규분포 : 평균=0, 표준편차=1인정규분포
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통계

모집단 분포

• 모집단 : 연구대상이되는사람혹은사물의전체집합
• 사례수가 N, 평균이μ이고표준편차가 σ인모수치로대표됨

표본 분포 • 모집단을대표할수있게추출된대상군의분포

표집 분포

• 표본으로부터모집단을추정하기위해필요한가상분포 (의사결정을위한분포)
• 실제하지않고이론적으로존재하는분포 (이론적분포)
• 표본의크기가 n인표본을무한히반복추출한후, 무한개의표본들의평균을가지고
그린분포

• 가설검증을위한기준을제시 (기각역과채택역)
• 30세남성의체중이 70Kg이라는잠정적가설을검증하기위해표집분포활용

표준 오차 표집분포의표준편차(표본평균들의표준편차)

중심극한정리

• 표집분포의평균은모집단의평균과같고, 표준오차는모집단의표준편차를표본
크기의제곱근으로나눈값이된다.
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통계

표본 오차(오차범위)

출처 : 서울경제신문(2020년9월8일)

표본조사를통해서추정한결과와모집단전체를

조사할때얻게될결과의차이로서

선거여론조사에적용된표본추출및추정방법에

따른 95% 신뢰수준에서의최대오차한계

동일한방식으로동일한조사를 100번실시했을

때 95번이포함되는구간

여론조사에서의표본오차
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통계

통계분석 Tools

Jamovi
https://www.jamovi.org/download.html

SPSS (공식홈페이지에서평가판이용가능)
https://www.ibm.com/analytics/spss-statistics-software
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통계

간단한 통계는 엑셀 피벗 테이블 활용
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4장 시각화



결과물 도출

구슬이서말이라도꿰어야보배

데이터는사용목적에맞게가공(분석)해서결론에활용할때가치가있음

사람들과결과를공유하기위해시각화작업필요

표, 테이블, GIS(지도이미지), 네트워크, 워드클라우드등
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결과물 도출

그래프

Q. 아르바이트시작시기

Q. 노동인권교육실태
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결과물 도출

GIS

화순군 GIS 정책지도_돼지축사제외영향권분석
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결과물 도출

네트워크분석

청소년시설과정부행정기관의연계및협조정도 청소년시설과진로·자립관련기관의연계및협조정도
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결과물 도출

워드클라우드

Q. 놀이란무엇인가?
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Q&A
감사합니다.

대표 임 형 문


